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OPENING & INLEIDING DOOR DAGVOORZITTER



Wendy Brink- den Nieuwenboer 
Expert zorgplicht en financiële gezondheid Deloitte

Onderzoek ‘Herstel van Balans - De financiële gezondheid 
van Nederlanders in onzekere tijden'

ACTIVEREN: HARD NODIG! 



0%

In hoeverre is de deelnemer zelf verantwoordelijk, en in staat, om inzicht te krijgen in zijn 
pensioen en daarop actie te ondernemen?

100%

Deelnemer is 
verantwoordelijk

Stelling
Verantwoordelijkheid deelnemer

Het is een gedeelde 
verantwoordelijkheid 

Deelnemer heeft 
beperkte 

verantwoordelijkheid



We spreken van een financieel Gezond huishouden als de volgende elementen in 
evenwicht zijn, zowel op de korte als lange termijn:

Het bereiken van een 
inkomstenstroom van 
voldoende omvang, 
regelmaat en 
voorspelbaarheid 

Inkomen 
1

Het afstemmen van 
dagelijkse, incidentele en 
grote uitgaven met inkomen 
en vermogen in de loop van 
de tijd

Uitgaven
2

Het opzij zetten van genoeg 
geld voor de nabije en verre 
toekomst, in de vorm van 
sparen of investeren

Sparen
3

Het lenen en terugbetalen 
van geld, rekening houdend 
met hoeveelheid, frequentie 
en doel, in lijn met inkomen 
en vermogen 

Lenen
4

Het maken van korte- en 
lange termijn financiële 
plannen in lijn met 
levensdoelen, het bijhouden 
van geldstromen en het 
beschermen tegen mogelijk 
financieel verlies  

Planning

5

Financiële gezondheid
Wat is financiële gezondheid?



2022

2021

19

24

19%
Financieel
Toereikend
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27

21%
Financieel

Gezond

Financiële gezondheid
60% van de Nederlandse huishoudens is financieel Kwetsbaar of financieel Ongezond

2022

2021

30

25

30%
Financieel
Kwetsbaar
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2021

30

24

30%
Financieel
Ongezond



22%

23%

56%

24%

28%

49%

Ik heb er vertrouwen in 
dat mijn maandelijkse 
inkomen voldoende zal 
zijn

Ik heb geen inzicht in mijn 
inkomen na pensioendatum

Ik weet dat mijn 
maandelijkse inkomen 
onvoldoende zal zijn

Onderzoeksresultaten pensioen
De verwachting van Nederlandse huishoudens van het pensioen na pensioendatum
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Ik heb er 
vertrouwen in dat 
mijn 
maandelijkse 
inkomen 
voldoende zal zijn

Ik heb geen inzicht 
in mijn inkomen na 
pensioendatum

Ik weet dat mijn 
maandelijkse 
inkomen 
onvoldoende zal 
zijn

Vertrouwen in pensioen gerelateerd aan 
kenmerken goede financiële gezondheid

Hoe dichter bij de pensioendatum, 
hoe meer vertrouwen

Vrouwen op achterstand t.a.v. 
financiële gezondheid en pensioen

Hoe minder life events, hoe meer 
vertrouwen

Vertrouwen in het inkomen na pensioendatum 
49% van de Nederlanders heeft vertrouwen in het inkomen na pensioendatum



22%

23%

56%

24%

28%

49%

Ik heb er 
vertrouwen in dat 
mijn 
maandelijkse 
inkomen 
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Ik heb geen inzicht 
in mijn inkomen na 
pensioendatum
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maandelijkse 
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zijn

20% van de Nederlandse huishoudens 
weet dat het inkomen onvoldoende zal zijn 
en doet daar iets aan

8% van de Nederlandse huishoudens 
weet dat het inkomen onvoldoende zal zijn, 
maar doet daar niets aan 

28% 

Inkomen na pensioendatum onvoldoende
28% van de Nederlanders weet dat het inkomen na pensioendatum onvoldoende is



22%

23%

56%

24%

28%

49%

Ik heb er 
vertrouwen in dat 
mijn 
maandelijkse 
inkomen 
voldoende zal zijn

Ik heb geen 
inzicht in mijn 
inkomen na 
pensioendatum

Ik weet dat mijn 
maandelijkse 
inkomen 
onvoldoende zal 
zijn

Bijna een kwart van de 

Nederlandse huishoudens weet 

niet of hun inkomen na 

pensioendatum voldoende zal 

zijn

16%
van de Nederlandse 

huishoudens is niet 

met zijn of haar 

pensioen bezig en 

weet niet of het 

voldoende is

8%
van de Nederlandse 

huishoudens wil graag 

inzicht in zijn of haar 

pensioen maar vindt 

het lastig om er achter 

te komen 

Geen inzicht in het inkomen na pensioendatum 
24% van de Nederlanders weet niet wat het inkomen na pensioendatum is



Key take-aways

Nederlandse huishoudens zijn onvoldoende in beweging als het op hun 
pensioen aankomt

1

Bepaalde kwetsbare groepen hebben extra aandacht en ondersteuning nodig2

Met de juiste begeleiding, het actief inspelen op risicogroepen en op maat 
gemaakte communicatie kan het pensioen weer op het netvlies komen bij 
Nederlanders

3



Lees dan ons onderzoek: Herstel 
van Balans – De financiële 
gezondheid van Nederland in 
onzekere tijden: 

Meer weten?



ACTIVEREN: HOE DAN? 
wie pakken die belangrijke én geweldige rol op?





In het leven van onze klanten…



Stelling

Eens

Oneens

Mijn klanten weten wat de breedte van 
mijn dienstverlening is en weten mij te 
vinden als er een belangrijke wijziging is in 
hun leven!



“Zeggen dat je leven morgen beter wordt,
maar morgen opstaan en weer exact 

hetzelfde
doen als gisteren!”



De media gaan ons helpen…



Best practices ondernemerschap, communicatie en
positionering



Even het persoonlijke verhaal van een pensioendeelnemer…



Even het persoonlijke verhaal van een pensioendeelnemer..











Welke vermogensdoelen hebben klanten?







Positionering!

Paul Armson, Lifestyle Financial Planning, UK

•https://www.youtube.com/watch?v=wyUiTWWsSNs



Blog, publiceer, wees een autoriteit!

http://www.financieelbewustzijn.com/visie.html


32



Klantlezingen



Hoe vinden klanten jou? 

✓

✓

✓

✓

✓

✓

✓

✓

✓
Financiële

Porno



35

Terugblik en vooruitblik

Klantenavond

Belastingaangifte

Blog Q1

Are u happy bericht

Fijne vakantie

Afspraak bijpraten

Blog Q3

Verjaardagsmail

Nieuwe mogelijkheden voor 
klant

Lijfrenteactie

Doelen bereikt bericht

Blog Q4

1-1-2023 1-2-2023 1-3-2023 1-4-2023 1-5-2023 1-6-2023 1-7-2023 1-8-2023 1-9-2023 1-10-2023 1-11-2023 1-12-2023



Proces, proces, proces!



Serviceabonnement, AUM of uurtarief? 



Hoe zou het moeten zijn….? 



Hoe zien je klanten jou? 



Ga langs bij de besten!



Doen! 



NIBUD GELDPLAN BIJNA PENSIOEN



Stelling

Eens

Oneens

Activatie via mensen werkt beter 
dan via machines!



Misschien wel de beste pensioen keuzebegeleider van NL 



Thuis in Tools 



Missie Nibud

• Een Nederland zonder geldproblemen, met extra aandacht voor mensen in financieel 

kwetsbare posities 

Hoe?

• Onderzoek, opleiding en ontwikkeling tooling

• Publieksvoorlichting

Wat doet het NIBUD rond inkomen voor later?

30-6-2023

46

Samenwerking steeds belangrijker

• Dichterbij mensen via organisaties die er op 

de juiste momenten in het leven voor hen 

zijn

• Meer impact



• Achtergrond: pensioenakkoord, MDIEU, Wet toekomst pensioenen

• Onderzoek ‘Blik op pensioen’, toolontwikkeling en uitrol

• Het Geldplan Bijna pensioen is universeel en kan in elke sector ingezet worden. Het is 

een wegwijzer voor 55+, geen rekentool!

Nieuw: Geldplan Bijna pensioen

30-6-2023
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Nieuw: Geldplan Bijna pensioen 

30-6-2023
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Onderzoeksfase toolontwikkeling: Blik op Pensioen

30-6-2023
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30-6-2023

50



30-6-2023
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Geldplan Bijna pensioen

30-6-2023

52



30-6-2023

53



Activatie?



Wat kan het Geldplan Bijna pensioen voor professionals 
betekenen?



Tools zijn geen tovermiddel, mensen maken het verschil

•

•



TOEGANKELIJKE TOOLS VAN KEUZEBEGELEIDING EN 
ACTIVATIE



Mijnpensioenoverzicht.nl
Eerste en tweede pijler pensioenoverzicht

Stefan Taubert

Juni 2023



Stelling

Eens

Oneens

Data delen helpt de burger bij inzicht in 
zijn financiële welzijn.



Wie zijn wij? 

60

60

•

•

•



Overzicht Inzicht Actie

Wat doen wij? 



Onze Governance

62

62

Bestuur

Bestuursbureau

BurgerservicedeskICT-dienstenCommunicatie

Stefan Taubert
Tomas Wijffels

Niels Arnold
Jette van der Molen

Bernard ter Haar (vz)
Diana Starmans (SVB)

Bert van laar (SVB)
Nicole Beuken (PF)

Neoletta Poelgeest (PF)
Kenan Yildrim (PF)

Renée Martius (VVV)
Henk Boeve (VVV)



Onze diensten

63

63

•

•

•



Leeftijd van de bezoeker

64

Geslacht

8.106.777
Aantal succesvolle log-ins

Wie was de bezoeker in 2022?



Mijnpensioenoverzicht.nl niet realtime



Werking platform

66

66

Domein Mijnpensioenoverzicht.nl

Domein 
Pensioenuitvoerders en 
dataleveranciers



Data delen helpt bij keuzebegeleiding

67

67

•

•

•

•

•

•

•

•



Werking van de API

68

68

 PUO



Welke data wordt gedeeld

69

69

•

•

•

•



Dank voor jullie aandacht

Op de hoogte blijven over data-delen?

bestuursbureau@pensioenregister.nl

70
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PENSIOEN EN KEUZEBEGELEIDING



Pensioen wordt overal in de wereld heel 
verschillend geregeld

Eens

Oneens

Stelling



75

Financial Planning Standards Board

▪ The global body for financial planning

▪ We set the global standards for the profession

▪ We work with global regulators

▪ We own the international CERTIFED FINANCIAL 

PLANNER certification program

CFP Certification 

Global excellence in financial planning

www.fpsb.org
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Australia

China  

Chinese Taipei

Hong Kong

India

Indonesia  

Japan

Malaysia

New Zealand

Rep. of Korea

Singapore

Thailand

Europe (8)
Austria

France

Germany

Ireland

The Netherlands

Switzerland

Turkey

United Kingdom

North America (2)
Canada

United States

South America (3)
Brazil

Colombia

Peru

Asia-Pacific (12)

Africa (1)
South Africa

Middle East (1)
Israel

Over 213,000 CFP professionals in 27 Territories
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Global CFP certification growth

Year-end 2022

213,002





Verkennend kwalitatief onderzoek

•

•

•

•

•

•



De onderzoeksvragen
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Ierland
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Ierland
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Nieuw Zeeland
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Nieuw Zeeland

•
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Hong Kong 

•

•

•

•

•
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•



Maleisië
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•

•

•  



Maleisië

-

-

-



Zuid Afrika
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•



Zuid Afrika

•

•

•

•

•



Japan

•

•

•

•



Japan

•

•

•



Japan



China

•

•

•

•



China

•

•

•

•

•



Pensioen wordt overal in de wereld heel 
verschillend geregeld

Eens

Oneens

Stelling



KIEZEN, VALLEN, OPSTAAN EN WEER DOORGAAN!



Stelling

Eens

Oneens

In een crisis zit altijd een kans



BUS WHISKY DISTILLERS



ARRANGEMENTEN 

ZORGEN VOOR EEN 

LANGER VERBLIJF



ARRANGEMENTEN 

ZORGEN VOOR EEN 

LANGER VERBLIJF





BUS WHISKY IN DE TIJD

Distillatie van het eerste vat Bus Whisky, 3 jaar wachten op het resultaat... 

2016

Release van de eerste fles op het International Whisky Festival in Den Haag. 

2019

Opening Bus Whisky Boerderijrestaurant en start whiskyrondleidingen. 

2020
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FROM GRAIN TO GLASS – TOP OF ITS CLASS

 Er is in Nederland geen vergelijkbare (bezoekbare) whiskystokerij met deze 
toeristische voorzieningen. Maar de trend en marktvraag naar food tourism 
is onmiskenbaar aanwezig:

 Food als destination: Eten en drinken wordt steeds belangrijker tijdens 
vakanties. Een whiskystokerij in de omgeving kan in sterke mate een 
bestemmingskeuze beïnvloeden. Onze gasten komen op dit moment uit 
heel Nederland en zijn vlot bereid om >1,5 uur te reizen voor deze 
destinatie. 

 Lokale ervaring: Food tourism omvat een brede range van belevingen die 
Bus Whisky kan invullen. Variërend van uit eten in het restaurant met 
streekgerechten en het bezoeken van de boerderijcamping. 

 Experience tourism: Toeristen willen niet alleen kijken, maar kunnen bij ons 
ook zelf ervaren. Van het volgen van whisky rondleidingen en proeverijen 
en workshops ze zelf leren whisky stoken. Gasten blijven daardoor langer 
‘hangen’ en besteden meer.
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WAARDE TOEVOEGEN VAN 
KORREL TOT BORREL

Bus Whisky is ook een vernieuwend agrofood-

concept. Door het maakproces van korrel tot 

borrel in eigen hand te hebben, wordt een 

enorme toegevoegde waarde sprong 

gerealiseerd. 

Gevolg: royale ruimte om te investeren in het 

Brabantse landschap en de duurzaamheid van 

teelt en omgeving

 Bulkproductie gerst  €   0,15 per kilo

 Bus Whisky fles verkoop € 15,00 per kilo 

 Bus Whisky in restaurant € 50,00 per kilo
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INNOVATIEF & KWALITATIEF 

ONDERSCHEIDEND

Elk etiket van een fles Bus Whisky wordt door een  

kunstenaar ontworpen. Vaak krijgen de Peelrandbreuk 

en het wijstverschijnsel een prominente rol bij het 

ontwerp van de fles en het etiket.

De ambitie:

 4x per jaar een nieuwe whiskyrelease

 4x per jaar een nieuwe kunstenaar

 4x per jaar een nieuwe expositie

 4x per jaar een nieuwe menukaart

 4x per jaar een goede reden om terug te komen!



INKOMEND TOERISME

 Bus Whisky heeft alle kwaliteiten en 
de ruimte in huis om ook 
internationale bezoekers te 
ontvangen en zo ook flessen te 
exporteren. 

Maar: daarvoor zal eerst wel 
geïnvesteerd moeten worden in 
meertalige marketing & 
communicatie.
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 Bus Whisky heeft alle kwaliteiten en 
de ruimte in huis om ook 
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SINGLE MALT

SINGLE CASK

SINGLE ESTATE



















In een crisis zit altijd een kans

•

•

•



www.buswhisky.com/investeren



WRAP-UP & AFRONDING



SLOTWOORD



H A R T E L I J K  D A N K  !



KPS bijeenkomsten 2e helft 2023



Laten we met elkaar
proosten op een 
mooie zomer!
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