KPS Blog juli 2025:
Van keuzebegeleiding naar financiéle planning
De persoonlijke balans als leidraad voor keuzes binnen én buiten de pensioenregeling

In elke levensfase maken mensen keuzes. Sommige keuzes zijn gepland en positief — zoals trouwen,
verhuizen of eerder willen stoppen met werken. Andere keuzes worden ingegeven door onverwachte
gebeurtenissen, zoals arbeidsongeschiktheid of een scheiding. Juist dan staan mensen voor lastige
afwegingen, waarbij financiéle onzekerheid een grote rol speelt.

Bij arbeidsongeschiktheid daalt het inkomen. Mensen vragen zich af of ze hun vaste lasten nog
kunnen dragen en wat er gebeurt met hun pensioenopbouw. Tijdens of na een echtscheiding komen
vragen op tafel over het verdelen van vermogen, de eigen woning en het (nabestaanden)pensioen.
Vaak gaat het om emotionele situaties met verstrekkende financiéle gevolgen.

Keuzebegeleiding, zoals die wordt geboden door pensioenuitvoerders, kan dan een belangrijk
hulpmiddel zijn. Deelnemers krijgen inzicht in hun pensioenregeling en de keuzes die ze hebben,
zoals op pensioendatum ‘shoppen’ met pensioenkapitaal, uitruilen van partnerpensioen of kiezen
voor een hoog-laag uitkering.

Toch blijkt in de praktijk dat keuzebegeleiding niet altijd voldoende is. Veel mensen houden een
gevoel van onrust: ze missen overzicht, omdat ze niet weten hoe hun pensioenkeuzes doorwerken in
hun totale financiéle situatie. Hun pensioen is immers geen eiland, maar een onderdeel van een
bredere persoonlijke balans, met spaargeld, lijffrentes, woningbezit en andere regelingen.

De “human capital theory” helpt dit bredere perspectief te begrijpen. Deze theorie stelt dat iemands
totale vermogen bestaat uit financiéle middelen, maar ook uit kennis, vaardigheden, gezondheid en
toekomstig verdienvermogen. Grote life events veranderen die balans. En juist dan hebben mensen
behoefte aan begeleiding die hen helpt het grotere geheel te overzien.

Daarin ligt de toegevoegde waarde van financiéle planning. Het brengt verschillende regelingen en
persoonlijke omstandigheden samen, zodat mensen snappen welke keuzes voor hén logisch en
passend zijn. Het biedt overzicht, samenhang en toekomstgericht inzicht en daarmee rust en regie.

Voor de pensioensector is dit ook relevant. Als deelnemers hun keuzes begrijpen en het vertrouwen
hebben dat ze de juiste beslissingen nemen, vergroot dat het vertrouwen in het stelsel als geheel.
Niet door méér informatie, maar door betere afstemming op iemands leven. Financiéle planning is in
die zin geen vervanging van keuzebegeleiding, maar een logische aanvulling: het verbindt de
pensioenregeling met de mens erachter.

Tijdens een recente bijeenkomst met KPS op 11 juni stond dit thema centraal. Wat het opleverde
was een breed gedeeld inzicht: als we willen dat mensen pensioenkeuzes durven maken, moeten we
hen niet alleen informeren, maar ook helpen om het grotere plaatje te zien. Juist dan ontstaat
vertrouwen: in eigen keuzes én in de sector.

Bianca Wateler,
Bestuurslid KPS Dit blog is op uitnodiging van KPS geschreven: www.kps.nl



